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WORKWEAR SHOP IN GROBEN

Die gewaltige Auswahl unter Modellen und GréBen bei Bekleidung und Schuhen mit
vielen Zwischenlésungen - das schatzen die Kunden des neuen, 300 Quadratmeter
groBen Ferdinand Lang Workwear Shop in GroBenltder. ,Allein bei Schuhen haben wir
1500 Paare auf Lager - von GroBe 35 bis GréRe 514, sagen Marktleiterin Gabi Selbach
(links) und Geschaftsfuhrerin Simone Lang. Handwerker und Privatleute - Manner wie
Frauen - erhalten Arbeits-, Freizeit und Outdoorbekleidung, Sicherheitsschuhe und Si-
cherheitsausristung . Besonders gefragt sind Schuhe und Bekleidung der Eigenmarke
Ferdinand Lang. Das Geschaft in der Industriestra3e 8 6ffnet von Montag bis Freitag
von 9 bis 18 Uhr, donnerstags bis 20 Uhr, am Samstag von 9 bis 13 Uhr. / vn, Foto: vn

SpaB am Arbeiten

FEEL-GOOD-MANAGER fur Motivation

Von Julia Ruhnau

Work-Life-Balance und
Teamgeist sind im Unter-
nehmens-ABC keine
Fremdworter mehr. Feel-
Good-Manager sorgen
inzwischen mancherorts
dafiir, dass in Firmen die
Arbeitsatmosphare
stimmt. lhre Hauptaufga-
be: Mitarbeiter bei Laune
halten.

Ein Mitarbeiter, der nur zum
Bespalen der Belegschaft da
ist? Vor allem in kleinen deut-
schen Start-up-Unternehmen
ist das schon Realitdt. Feel-
Good-Manager sollen dafir
sorgen, dass die Atmosphére in
Unternehmen im Wohlfiihl-
bereich liegt. Johannes Grei-
ner bietet eine Weiterbildung
zum Feel-Good-Manager an.
Im Interview erklart er, wie der
Motivator im Biiro Stimmung
macht.

Feel-Good-Manager - das
klingt ein wenig nach Ani-
mateur fiir Angestellte. Wie
schafft man es, dass Arbeit-
nehmer SpaB im Bliro ha-
ben?

Es geht nicht um den Spaf
an sich, sondern um Motivati-
on. Man konnte natirlich sa-
gen, wir stellen jemanden mit
einer roten Nase ins Biiro, der
ein wenig Spaf} in den Alltag
bringt. Unsere Definition von
Feel-Good-Manager ist aber
vielmehr, demotivierende
Faktoren auszuschalten. Um
das zu erreichen, muss man an

vielen Schraubchen im Unter-
nehmen drehen. Nur ein Ki-
cker im Pausenraum wird an-
dere Probleme nicht kompen-
sieren.

Wozu braucht man jeman-
den, der fiir gutes Klima im
Biiro sorgt?

Das ist wesentlich dafiir, dass
Mitarbeiter iiberhaupt arbeiten
koénnen. Es gibt so viele Punkte,
die das Leben eines Mitarbeiters
schwermachen konnen. Wir
fragen uns, was kann demoti-
vierend sein, zum Beispiel ein
kaputter Computer oder Ar-
beitszeiten, die ich schlecht mit
meinen Privatleben vereinba-
ren kann. Feel-Good-Manager
sorgen dafiir, dass Mitarbeiter
eine gute Basis haben, auf der
sie arbeiten konnen.

Welche Fahigkeiten muss
ein Feel-Good-Manager mit-

bringen?

Systemorientiertes Denken
und Handeln ist die Grundlage
des Feel-Good-Managers. Das
bedeutet, dass man sich nicht
den Symptomtrager anschaut,
sondern das System auflen he-
rum. Warum verkauft der Ver-
triebler schlecht? Liegt das an
ihm, oder liegt das am System?

Was unterscheidet ihn von
normalen Personalverant-
wortlichen?

Der normale Personalverant-
wortliche deckt nur einen Klei-
nen Bereich des Feel-Good-Ma-
nagers ab. Er ist gleichzeitig Co-
ach, Qualititsmanager, Refe-
rent und Multiplikator. Er hat
also abteilungsiibergreifendes
Wissen. Der Name wird inzwi-
schen auch oft aus Marketing-
zwecken eingesetzt. Ein ge-
schiitzter Begriff ist es leider
noch nicht.

Zaubern ein Lacheln ins Gesicht der Mitarbeiter: Feel-
Good-Manager sorgen daflr, dass die Angestellten bei

Laune bleiben.
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